umvsk‘sné DE BOURGOGNE Session de mai 2019

UFR Sciences Humaines

PSYCHOLOGIE - L1
UE 10 Ouverture : Les outils du recrutement

Modules « ressources humaines » et « insertion professionnelle »

(Madame Romer)

Durée : 1 heure

Veuillezrépondre atoutes les questions sur une copie d'examen.

1-Quels sont les objectifs de I'’entretien d’évaluation. Vous répondrez
également aux questions suivantes : (6 points)

v Quoi? Que devrait-on évaluer ?

v’ Qui? Qui devrait faire I’évaluation ?

v' Comment? Avec quelles méthodes devrait-on évaluer ?

v" Quand? Quand devrait-on faire I’évaluation ?

2-Décrivez I'étape de sélection des candidats (4 points)
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3-Quelles sont les méthodes de sélection valides et celles qui ne sont pas ou
peu valides (3 points)

4- Quels sont les facteurs de motivation des salariés ? En vous basant sur les
travaux de Frederick Taylor, Elton Mayo, Abraham Maslow, vous présenterez
les facteurs de motivation internes et externes (4 points)

5- Décrivez les mesures en faveur de 'emploi ou d’accées a I’emploi des jeunes
(3 points)
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