UNIVERA;ITE DE BOURGOGNE Session de mai 2017
UFR Sciences Humaines

PSYCHOLOGIE - L1

UE 10 Complémentaire de spécialité : Les outils du recrutement

Modules « ressources humaines » et « insertion professionnelle »

(Madame Romer)

Durée : 1 heure

Veuillez répondre a toutes les questions sur une copie d'examen.

Sujet :

1- Donnez une définition a La Gestion des Ressources Humaines ? / 3 points

2- Décrivez les étapes du processus du recrutement. Que pouvez-vous dire sur les techniques
utilisées par les employeurs cherchant un collaborateur ? /5 points

3- Quels dispositifs mettre en place pour accompagner 1’insertion professionnelle ? / 3 points
4- Quelles sont les différentes approches pour étudier le phénoméne du leadership ? / 3 points
5- Quels sont les avantages de la gestion de la performance des employés ? / 3 points

6 — Quels sont les différentes approches du travail ? 3 points



